SEAT

Martorell a 2 de febrero de 2015
Circular PV 10/2015: Programa Alquiler de Utiles y Equipos
Para la Red de Concesionarios y Servicios Autorizados de SEAT Espafia
A la atencion de:

Gerente, Jefes de Posventa y Jefes de taller

Estimados colaboradores,

A continuacién y tal como os anunciamos en las reuniones y foros de Asistencia Técnica
sobre el proyecto del sistema de alquiler y con el fin de reducir esta carga econémica para
los talleres, entre SEAT Espafia y Snap-on Business Solutions hemos desarrollado un
programa de alquiler de Utiles y equipos para la red de talleres de SEAT Espafia.

PRINCIPALES VENTAJAS

v Ahorros significativos desde el 1* afio

Facilitar los estandares de SEAT

Rapida gestion de reserva y envio/devolucién de los equipos via web
Equipos revisados y calibrados, garantizando una entrega en perfectas
condiciones de estado y de uso.

Ahorro de tiempo para el mecanico

Helpdesk de soporte en espafiol, tanto en teléfono como mail.

400 referencias distintas incluidas en el sistema de alquiler.

El mantenimiento y las calibraciones de los equipos esta incluido.
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EJEMPLO DE EQUIPOS INCLUIDOS

El listado de equipos incluidos es muy amplio (400 referencias), ejemplos:

Varios dispositivos de ajuste VAS 6450 (equipo de calibracion de la camara)
Equipos de diagnosis VAS 6150C

Kit completo para trabajos en el sistema Gas Natural Comprimido (GNC)

Kit completo reparacion embragues DSG

Kit completo reparacién AdBlue

VAS 6606 / Caja aislamiento

Identificador del combustible VAS 6774
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COMO ADHERIRSE AL PROGRAMA

Deberéis acceder a la siguiente web:

http://snaponegs.co.uk/seatpreregistration

> Rellenar formulario con vuestros datos
» Leer términos y condiciones
» Registrarse

Una vez recibido vuestro registro a la Web, recibirds unos dias después un e-malil
confirmando la suscripcion y los datos de acceso personalizados a la pagina web del
programa de alquiler.

CONDICIONES DEL PROGRAMA

Cuota inicial suscripcién: 540€

Cuota mensual: 45€

Periodo de permanencia: 3 afios

N° de envios incluidos por afio: 4 envios
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A partir del 4° envio s6lo se debera pagar un valor adicional para cubrir los gastos de
transporte (envio y recogida):

* Hasta 40 Kg: 40€
e Superior a 40 Kg: 75€

Los Servicios que se adhieran antes del 1 de Marzo del 2015 se benefi ciarian de un
descuento del 100% de la cuota inicial de suscripci  6n (540€).

AUDITORIAS DE ESTANDARES POSVENTA

Los que estén adheridos al programa de alquiler de Gtiles y equip  0s, durante la
auditoria de estandares sélo se les auditard el listado de equipos obligatorios.

Para los que no deseen adherirse al programa de alquiler deberan de tener la totalidad
del listado completo de utiles y equipos



Sistema de Alquiler

Utiles & Equipos

obligatorios
Resto del listado completo

Estamos convencidos que el programa de alquiler de Gtiles y equipos os resultara muy
Gtil, pues os permitira explotar nuevas areas de negocio e incrementar la Satisfaccién de
vuestros Clientes, y por tanto, de su fidelidad a través de la Calidad de Reparacion.

La fecha prevista para inicio del sistema es el 1 de Marzo de 2015. Os animamos a todos
a adheriros antes de dicha fecha y asi disfrutar de la cuota de suscripcion gratuita!

En caso de duda con consulta podéis contactar con vuestro Delegado Técnico.

Gracias por vuestra colaboracion.

Atentamente,

Victor Jiménez Antonio Castafio
Asistencia Técnica Delegado Técnico
SEAT Espafia SEAT Espafia



