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ASOCIACION ESPANOLA DE SERVICIOS AUTORIZADOS SEAT

Atn. Director Gerente
Madrid, 06 de julio de 2015
Asunto: RESUMEN REUNION VW FINANCE | JUNIO 2015
Circular N°: 15/09
Estimado socio y amigo:

Nos ponemos en contacto contigo para hacerte llegar resumen de los temas tratados en la Reunion con
Volkswagen Finance celebrada el pasado dia 25 de junio en Barcelona.

ASISTENTES

e Pedro Catena (VW Finance)
e Jordi Thormann (VW Finance)

e Juan Hermida (ANESAT)
e Angel Puerta (ANESAT
e (César Sanz (ANESAT)
OBJETIVO
e Presentacion ANESAT/ Revision Orden del Dia

ORDEN DEL DiA

e Ver la opcion de que los ACV tengan codigo en VW Finance y asi puedan gestionar directamente
operaciones de crédito.

Ver la opcion de gue los ACV puedan cobrar las comisiones de financiacion directamente.
Posibilidad de que los ACV vy la Red de Posventa pueda tener cuenta en VW Finance.

Establecer un programa de incentivos por objetivos y volumen de los ACV.

Estudiar condiciones especiales para la financiacion de sustitutivos y kmO.

Estudiar la posibilidad de contratar avales para la compra de recambios.

Estudiar opciones de financiacion para la compra por parte de la Red de maquinaria y utillaje de la
marca.

DESARROLLO
Por parte de VW se confirma que la operativa para financiar tiene que pasar por el filtro de la Concesion.
Si los concesionarios lo autorizan, los ACV pueden tramitar operaciones y cobrar comisiones directamente.

Existe un documento (ver copia adjunta) que es el que tienen que firmar los Concesionarios y sus ACV en
caso de que estos Udltimos tengan autonomia de funcionamiento respecto de VW Finance.

Por parte de VW se confirma que toda la Red puede abrir cuenta corriente en VW. En caso de aquellos
miembros de la Red que quieran abrir cuenta tienen que ponerse en contacto con su Delegado.

Con respecto de las condiciones de financiacion de vehiculos sustitutivos, es la Marca (Seat) y no la financiera

quien define las condiciones y las ayudas para este tipo de productos. Por parte de ANESAT se apunta que
se quieren tener las mismas condiciones de financiacion de VS que tiene la Red VW.
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Nota.- En las proximas reuniones con SEAT volveremos a intentar conseguir unas condiciones que no resulten
deficitarias para la Red asi como mejorar las condiciones de financiacion para este tipo de unidades en la linea
de lo que VW ofrece a su Red (TAE 0%).

Respecto de las propuestas para financiacion de utillaje y herramientas deben ser consensuadas directamente
con el Departamento de Posventa de Seat. Ellos como banco no tienen ningun impedimento legal, excepto
contar con el visto bueno vy las condiciones que fije Seat en cada momento.

Segun nos confirman los responsables de VW Finance el sistema de remuneracion cambio el pasado 1 de
abril y requiere que los ACV firmen el documento de adhesion adjunto para poder cobrar estas comisiones.

CONCLUSIONES

Destacar que esta ha sido la primera reunion, desde la creacion de ANESAT, con VW Finance. Valoramos de
manera muy positiva las cuestiones tratadas y la informacion recibida y a modo de conclusiones destacar la
recomendacion de que todos los Servicios intenten hegociar con el Concesionario el cobro de las comisiones
devengadas por las operaciones realizadas por este, 0 en su defecto un tanto por ciento de las mismas, pues
suponen unos iNgresos atipicos importantes para la rentabilidad de nuestras empresas.

Actualmente desconocemos las cantidades que percibis en concepto de financiacion retail VN/VO. En el seno
de la Junta Directiva hay Servicios que reciben cantidades por financiacion y otros que no perciben nada,
incluso gestionando las operaciones directamente. Tenemos claro, después de la reunion con VW Finance
que las comisiones/rapeles son importante en todas y cada una de las operaciones que se estan realizando
actualmente incluidas las de la oferta de financiacion SEAT, por lo cual estamos a tu disposicion para gue nos
comentes tu situacion o para informarte de este tema o cualquier otro que necesites.

Una vez mas esperamos que esta informacion sea de tu interés y en cualquier caso estamos a tu disposicion
por si necesitas ampliar o aclarar cualquier aspecto de la misma.

Recibe un cordial saludo,
Y
N

César M. Sanz Bustillo
SECRETARIO EJECUTIVO
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