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VoIP – LA ELECCIÓN ACERTADA

 Flexibilidad

 Optimización

 Funcionalidad

 Ahorro
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 Utilizando la conexión de datos para realizar llamadas económicas

 Uniendo todas las sedes como un solo sistema

 Eliminando costes de mantenimiento de líneas

 Realizando llamadas internacionales  a coste de operador de destino

 Nuestros consultores realizarán una consultoría de su red de comunicaciones gratuita y sin 
compromiso alguno

Una alternativa modular y flexible en función 
de las necesidades de cada empresa
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Recepción de llamadas

 Tratamiento en función de hora/día

 Grupos de recepción

 Recepcionista Virtual

 IVR con niveles anidados

 Enrutamiento de llamadas por CID/DID/Circuito
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 Información de actividad en tiempo real

 Salas de conferencias con participantes ilimitados

 Buzones de voz individuales por extensión

 Grabación de llamadas

 Funciones de Call Center

Funciones Avanzadas I



Sistemas de comunicaciones
VoIP

 Atención de llamadas con sistema IVR

 Configuración multiempresa

 Sistema Multilingüe.

 Transferencia con y sin control de progreso de la llamada

 Integración con otros sistemas de la compañía.

 Definición del flujo de atención mediante scripts.

 Estadísticas y reporte vía Web.

 Soporte de grandes plataformas completamente escalable

Funciones Avanzadas II
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 Mensaje personalizado de buzón de voz.

 Notificación de mensajes a usuarios del buzón

 Menú interactivo para la consulta y gestión de los 

mensajes recibidos.

 Número de buzones de voz ilimitado.

 Capacidad de grabación de mensajes ilimitada.

Mensajería Unificada
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 De nueva creación que busquen una centralita asequible 

 Con sedes y delegaciones (ideal para corporaciones con sedes remotas)

 Que realicen llamadas al extranjero.

 Con teletrabajadores

 Call Center / Businnes Center

 Con necesidad de un control total de sus sistemas de voz

 En proyecto de expansión

 Que necesiten integrar sus aplicaciones de gestión de clientes con el sistema de telefonía

Dirigido a empresas
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* Solicite la visita de nuestros comerciales para la elaboración de un presupuesto ajustado a sus necesidades

Casos de Éxito
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Ventajas de las extensiones VoIP iNCloud
 No requiere instalación

 Sistema virtual con redundancia. Garantía de servicio al 99,999%

 Coste de las llamadas muy inferior al de la Telefonía Tradicional
· Sin establecimiento de llamada
· Llamadas tarificadas por segundo, pague exactamente por lo que habla. 

 Suprime los gastos fijos de líneas RDSI, analógicas y Primarios

 Sin ningún tipo de permanencia

 Calidad de llamadas por encima de la telefonía tradicional

Servicio Extensiones
iNCloud



 Permita que uno de nuestros comerciales realice un estudio sobre 
la opción que mejor se adapta a su negocio

· Basic
· Pro

 Benefíciese desde el primer día de las ventajas y el ahorro del sistema

Servicio Extensiones
iNCloud

Como realizar la implantación



PAQUETE BASIC

Servicio Extensiones
iNCloud

11€ / Extensión

BASIC

 Mensaje de bienvenida

 Transferencia de llamadas entre extensiones

 Mensaje de horario

 Buzón de voz único

 Música en espera



PAQUETE PRO

 Mensaje de bienvenida

 Transferencia de llamadas entre extensiones

 Mensaje de horario

 Buzones de voz independiente por extensión

 Música en espera personalizada

 Llamada a 3

 Operadora Virtual (IVR)

Servicio Extensiones
iNCloud

14€ / Extensión

PRO



GAMA DE TERMINALES

 Seleccione el terminal que se adapte a sus gustos y a su negocio
 Realice un pago único inicial por sus terminales
 Dentro del amplio abanico de posibilidades, recomendamos 2 de 

los fabricantes mas reconocidos a nivel mundial: Cisco y Yealink

Servicio Extensiones
iNCloud



TERMINALES

Cisco SPA525G2
Función: Operadora
Precios: 285 + IVA

Cisco SPA504G
Función: Usuario
Precios: 155 + IVA

Yealink T46G
Función: Operadora
Precios: 165 + IVA

Yealink T41P
Función: Usuario
Precios: 109 + IVA

Yealink T38G
Función: Operadora
Precios: 185 + IVA

Yealink T21P
Función: Operadora
Precios: 85 + IVA

Servicio Extensiones
iNCloud

* Precio con configuración incluida ** Gastos de envío no incluidos



¡ GRACIAS POR SU ATENCIÓN !
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